Rozogi,

Zakiad Gospodarki Komunalnej w Rozogach
Sp. z 0.0. z siedziba w Rozogach

ul. Wojciecha Ketrzynskiego 22
12-114Rozogi

Imie i nazwisko / Firma

PESEL * I NIP - firmy

Adres

zamieszkania / siedziba firmy
Miejscowos¢

Ulica / Nr

Poczta

Adres do korespondencji (jezeli jest inny niz
podany powyzej)

Miejscowosé

Ulica /Nr

Poczta

Telefon kontaktowy *

* dane nieobowigzkowe / dobrowolne

NA ZAWARCIE UMOWY O DOSTARCZENIE WODY* HFODPROWADZENIE SCIEKOW*

* niepotrzebne skresli¢

WNIOSEK

Dotyczy nieruchomosci przytaczonej do sieci wodociggowej / kanalizacyjnej ** potozonej w miejscowosci

ulica Nr Dz. Nr
z potrzebami w zakresie:
1. dostawy wody na cele:

a) socjalno-bytowe - wilosci:  min. m3 i max m3 miesiecznie,

b) na potrzeby produkcji, w ktorej woda wchodzi w skiad albo bezposredni kontakt z produktami zywno$ciowymi
i farmaceutycznymi lub na cele konfekcjonowania, w ilosci: min. m3 i max m3 miesiecznie,

c) na cele pozostate w ilosci: min.

m3 i max m3 miesiecznie.

2. nieruchomos$¢ posiadane ujecie wlasne: I:l TAK I:l NIE

3. odprowadzania $ciekéw

a) bytowych wilosci min. m3 i max m 3 miesiecznie.
b) socjalno - bytowych min. m? i max m 3 miesigcznie.
c) przemystowych min. m3 i max m 3 miesiecznie.

4. Scieki odprowadzane sa:

a) do sieci kanalizacyjnej: I:' TAK I:' NIE

b) do zbiornika bezodptywowego — szamba: I:l TAK I:l NIE

¢) do oczyszczalni przydomowej; I:' TAK I:' NIE

** wiasciwe podkreslic




Oswiadczenia:

I:I 1. O$wiadczam, ze:

jestem uprawniony/na do podpisania umowy, jestem wtascicielem fwspoétwlascicielem — udziat / dzierzawca /
najemca *** powyzszej nieruchomosci i posiadam tytut prawny do dysponowania nieruchomoscia,

(podac posiadany tytut prawny do korzystania z nieruchomo$ci)

I:I 2. korzystam z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym ***.

*kk

wiasciwe zaznaczy¢ znakiem X" w kratce

Oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie z trescig obowigzujacego ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow na terenie gminy Rozogi”.

Oswiadczam, ze zostatam/em poinformowanaly, ze zgodnie z art. 27a ust. 3 pkt. 3 Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym o9dprowadzaniu Sciekéw: ,Spory pomiedzy Spdtkg a odbiorcg ustug rozstrzyga Dyrektor
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie”

Oswiadczam, ze nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wod. — kan. zgodnie z warunkami technicznymi.

Klauzula informacyjna administratora danych osobowych:

Administratorem danych jest Zaktad Gospodarki Komunalnej w Rozogach Sp. z 0.0. z siedzibg w Rozogach przy
ul. Wojciecha Ketrzynskiego 22, na zasadach okreslonych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
rozporzadzenia o ochronie danych).

Whioskodawca moze kontaktowac sie listownie na adres: 12-114 Rozogi, ul. Wojciecha Ketrzyriskiego 22, mailowo na
adres: biuro@zgkrozogi.pl telefonicznie pod numerem: 89 722 60 61 lub z powotanym przez nas inspektorem ochrony
danych inspektor@zgkrozogi.pl Dane osobowe bedziemy przetwarza¢ w celu wykonania umowy o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekéw.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest zawarta niniejsza umowa o zaopatrzenie w wode

i odprowadzanie Sciekow (Art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Dane osobowe Wnioskodawcy, Spdtka moze przekazywac:

a. osobom upowaznionym przez Spétke — pracownikom i wspotpracownikom, ktérzy musza mie¢ dostep do danych,
aby wykonywaé swoje obowigzki,

b. podmiotom przetwarzajacym - ktérym zlecimy czynno$ci wymagajgce przetwarzania danych,

c. podmiotom, ktore wg obowiazujacych przepisdw moga zadaé przekazania danych,

d. innym podmiotom — np. kurierom, ubezpieczycielom, kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym.

Dane osobowe Spdtka bedzie przetwarza¢ w okresie wykonywania umowy. Wnioskodawca ma prawo do zadania

dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych,

Podanie danych osobowych przez Odbiorce ustug jest dobrowolne ale niezbedne do zawarcia i realizacji umowy
0 zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekéw. Podanie dodatkowych danych osobowych jest dobrowolne
i wymaga wyraznej zgody.

Niepodanie danych osobowych lub wycofanie zgody na ich przetwarzanie bedzie skutkowaé brakiem mozliwosci
dalszego $wiadczenia ustug objetych niniejszg umowa.

Oswiadczam, ze zapoznatem /tam sie z klauzurg informacyjng zgodnie z RODO, oraz prawie dostepu do tresci swoich
danych i prawie ich poprawienia. Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji zwigzanych z zawierana umowg drogg,
telefoniczng lub przy uzyciu $rodka komunikaciji elektronicznej.

Whioskodawca ma prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

lll. Informacja konsumencka
1. Dostawca ustugi — dane identyfikacyjne.


mailto:biuro@zgkrozogi.pl
mailto:inspektor@zgkrozogi.pl

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Rozogach Sp. z 0. 0. z siedzibg w Rozogach (dalej: Spétka), ul. Wojciecha Ketrzyriskiego
22, 12-114 Rozogi, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym w Olsztynie VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000662126 NIP 745-18-47-475 REGON 365748260. Wysokos¢ kapitatu zakladowego:
1 339 600 ztotych. www.zgkrozogi.pl e-mail: biuro@zgkrozogi.p! Telefon 89 722 60 61 rachunek bankowy: 61 8920 0001
0016 6621 2000 0010.

2,

Gtéwne cechy Swiadczenia oraz spos6b porozumiewania sie z konsumentem.

1. Podstawowym przedmiotem $wiadczenia ustug przez Spotke jest dostawa wody w ilosci i o cisnieniu okreslonym
w umowie oraz o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, a takze odbieranie $ciekéw w ilosci i na warunkach
okreslonych w umowie zawartej pomiedzy Spétka i Odbiorcg ustug. Informacja o jakosci dostarczanej wody, publikowana
jest na stronie internetowej Spotki.

2. Spotka i Odbiorca ustug moga sie porozumiewac:

a) w dniach i w godzinach pracy Spotki, w siedzibie Spotki bezposrednio lub za posrednictwem $rodkéw porozumiewania
sie na odleglto$¢, a w szczegolno$ci za posrednictwem telefondéw oraz poczty elektroniczne;j;

b) w miejscu dostarczania wody i/lub odbioru $ciekéw — po uzgodnieniu terminu i miejsca spotkania z przedstawicielem
Spotki;

¢) w sytuacji gdy przepisy prawa wymagajq zastosowania formy pisemne;j - listownie, za posrednictwem poczty,

d) dodatkowo, w przypadku wystapienia zaktocern w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw, catodobowo przez 7 dni
w tygodniu pod numerem 669 830 220.

2. Godziny pracy Spdtki - od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30 do 15.30.

3. Informacje o planowanych wigczeniach dostarczania wody Spotka ogtasza w sposob zwyczajowo przyjety, przy czym
pisemng informacje o pracach podaje sie na 48 godzin przed rozpoczeciem robot.

2. Adres dla potrzeb sktadania reklamacji
Zaktad Gospodarki Komunalnej w Rozogach Sp. z 0 .o.
12 — 114 Rozogi, ul. Wojciecha Ketrzynskiego 22

3. Laczna cena lub wynagrodzenie

Rozliczenia za ustugi $wiadczone przez Spétke nastepuja na podstawie okre$lonych w taryfach cen i stawek optat oraz
ilosci dostarczanej wody i odprowadzonych $ciekéw. Aktualne taryfy dostepne sg na stronie internetowej Spétki oraz
w punkcie obstugi klienta. Ustalenie ilosci sprzedanej wody bedzie nastepowato na podstawie wskaza wodomierza
gtéwnego, wodomierza dodatkowego lub przecietnych norm zuzycia, natomiast ilo$¢ odprowadzanych $ciekéw bedzie
ustalana jako réwna ilo$ci pobranej wody lub na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego.

. Koszty korzystania ze Srodka porozumiewania si¢ na odlegtos¢ - informacja kierowana tylko do konsumenta

zawierajacego umowe poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odlegtos¢.
Koszty porozumiewania sie na w celu zawarcia umowy ponoszone sa przez strone inicjujaca, zgodne z taryfa
jego operatora.

V. Sposob i termin zaptaty

Przedsiebiorstwo za ustugi $wiadczone wystawia faktury, a Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i/lub
odprowadzone $cieki w terminie okre$lonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub
dostarczenia w inny sposab.

V1. Sposéb i termin spetnienia $wiadczenia oraz procedura rozpatrywania reklamacji:

1.

Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekow od Odbiorcéw ustug nastepuje po dokonaniu odbioru technicznego
przytacza - w przypadku nowego przytacza lub sprawdzeniu stanu technicznego przytacza juz istniejacego,
zamontowaniu wodomierza oraz podpisaniu umowy na dostawe wody i/lub odprowadzenie $ciekow.

Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Spétke umowy.

Reklamacja powinna by¢ sktadana w formie pisemnej (dopuszcza sie sktadanie reklamacji réwniez przez email),
po powzigciu informacji 0 wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztoZenia.

Przedsiebiorstwo rozpatrzy reklamacje bez zbednej zwioki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od ztozenia
reklamagji.

W przypadku wniosku Odbiorcy o sprawdzenie prawidtowo$ci dziatania wodomierza gtéwnego, termin rozpatrzenia
reklamacji uzalezniony bedzie od terminu wykonania ekspertyzy wodomierza przez uprawniony Urzad Miar.
W przypadku, gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtoszonych przez Odbiorce ustug

zastrzezen. Odbiorca ustug ponosi koszty sprawdzenia. Zgtoszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci
faktury nie wstrzymuije jej zaptaty.



7. W przypadku nadptaty zalicza sie ja na poczet przysztych nalezno$ci lub na zadanie Odbiorcy ustug zwraca sie jg
w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

VII. Sposob i termin wykonania prawa odstgpienia od umowy - informacja kierowana tylko do konsumenta
zawierajagcego umowe poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢:

Odbiorca ustug ma prawo w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy odstapié¢ od niej bez podawania przyczyn. Odbiorca
ustug moze odstgpi¢ od umowy, sktadajac Dostawcy ustugi oSwiadczenie o odstapieniu od umowy. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem. W przypadku, gdy Odbiorca ustug zglosit pisemne zadanie
rozpoczecia $wiadczenia przez Dostawce ustugi przed uptywem terminu, o ktérym mowa powyzej — w momencie
skorzystania z prawa odstapienia od Umowy ma on obowigzek zaptaty za $wiadczenia spetnione przez Dostawce ustugi na
jego rzecz do chwili odstapienia od Umowy.

VIIl. Obowiazek dostarczenia rzeczy bez wad
Zaktad Gospodarki Komunalnej w Rozogach Sp. z 0 .o.

IX. Odpowiedzialno$¢ za jako$¢ $wiadczenia:

Spotka jest zobowigzana dostarczyé towar wolny od wad, tj. w przypadku dostawy wody — o jakosci przeznaczonej do
spozycia przez ludzi, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie normami oraz o ci$nieniu i w ilosci ustalonych w zawarte;
umowie, a w przypadku odbioru $ciekdw — w sposdb niezawodny i w ilosci okre$lonej w zawartej umowie.

Spotka nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkodg na osobie lub mieniu, ktéra nastapita wskutek sity wyzszej albo wylacznie
z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za ktdra nie ponosi odpowiedzialnosci.

X. Czas trwania umowy: Umowa jest zawierana na czas okreslony lub nieokre$lony.
XI. Tre$¢ ustug posprzedaznych i gwarancji: Nie dotyczy.

XII. Sposoby i przestanki wypowiedzenia umowy:

1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce ustug z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia badz na
mocy porozumienia stron.

2. Po rozwigzaniu umowy Spdta dokonuje odcigcia dostaw wody ilub zamyka przytacze kanalizacyjne oraz demontuje
wodomierz gtowny.

XIIl. Koszty zwrotu rzeczy w przypadku odstapienia od umowy, ktére ponosi konsument: Nie dotyczy.

XIV. Minimalny czas trwania zobowigzan konsumenta wynikajacych z umowy: Nie dotyczy.

XV. Kodeks dobrych praktyk: Nie dotyczy.

XVI. Kaucja lub inne gwarancje finansowe informacje kierowane tylko do konsumenta zawierajacego umowe poza
lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢: Nie dotyczy.

XVII. Funkcjonalnosé tresci cyfrowych: Nie dotyczy.

XVIIL. Interoperacyjnosé tresci cyfrowych ze sprzetem komputerowym i oprogramowanie: Nie dotyczy.

XIX. Klauzula informacyjna-pouczenie

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Rozogach Sp. z o.0. informuje, ze w przypadku odmowy zawarcia umowy
o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzane $ciekéw wnioskodawcy przystuguje prawo do zlozenia wniosku
o rozstrzygniecie sporu do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Parfistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w Bialymstoku ul. Jana Klemensa Branickiego 17A.

dnia

miejscowos¢

podpis wnioskodawcy

Adnotacja pracownika Zaktadu ( dokumenty przedioZone do wgladu )

(podpis osoby przyjmujgcej wniosek)



PROTOKOL

W dniu

na przytaczu wodociggowym:

w miejscowosci ul. Nr

1. zamontowano wodomierz gtéwny

( okredlic miejsce montazu )
2. zafozono plomby, zgodnie z ponizszym wykazem wodomierzy / urzadzeh pomiarowych zamontowanych

i oplombowanych.

(podpis pracownika Zakfadu)

Wykaz wodomierzy / urzadzer pomiarowych zamontowanych i oplombowanych:

Przekroj DN
[mm]

Numery zatozonych

Lp. | Wodomierze / urzadzenia pomiarowe plomb

Rok legalizacji

Wodomierz gtowny

. | Nr

Pomiar

Wodomierz dodatkowy
2. | Nr

Pomiar

Wodomierz dodatkowy

3. | Nr
Pomiar

(podpis Odbiorcy ustug)



